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Valmistelija Henkilöstöasiantuntija Minna Vesterinen, puh. 040 545 5793 

 
Hallintosäännön 50 §:n 2. momentin mukaan palvelussuhteeseen 
ottaminen/päätösvalta henkilöstövalinnoissa on kunnanhallituksella. 
Hallintosäännön 49 §:n mukaan vakituisen viran, virkasuhteen ja toimen 
laittaa haettavaksi virkasuhteeseen tai toimeen ottamisesta päättävä 
toimielin. 
 
Kittilän kunnan hallintopalveluissa on ollut haettavana palveluneuvojan 
toimi ajalla 11.12.-29.12.2023 klo 15.00 mennessä Kuntarekryssä ja 
työvoimahallinnon sivuilla. Ilmoitus on lisäksi ollut jaossa LinkedIn-
palvelussa. Palveluneuvojan tehtäviin sisältyy muun muassa 
asiakaspalvelua ja neuvontaa (palveluneuvonta ja vaihde), 
yhteyshenkilönä toimiminen ja hallinnointi (mm. puhelinliittymät, 
kulunvalvonta, yhteystietojen hallinnointi järjestelmissä), Kelan avustavat 
palvelut kunnan asiointipisteessä (yhteispalvelusopimuksen mukaiset 
palvelut), kittila-verkkokaupan hoitamiseen liittyvät tehtävät sekä muut 
toimistotyöt. 
 
Palveluneuvojan tehtävän kelpoisuusvaatimuksena on soveltuva toisen 
asteen koulutus. Koeaika on kuusi (6) kuukautta. 
 
Määräaikaan mennessä saapui 23 hakemusta. Haastatteluun kutsuttiin 
viisi (5) hakijaa, joista kolme (3) perui haastattelun. Haastattelijoina 
toimivat kunnanhallituksen puheenjohtaja Pekka Rajala, kunnanjohtaja 
Timo Kurula ja henkilöstöasiantuntija Minna Vesterinen. 
 
Palveluneuvojan tehtäväkohtainen palkka on 2480 €/kk. Toimi täytetään 
toistaiseksi voimassa olevana ja työaikamuoto on toimistotyöaika. 
 
Hakuilmoitus ja hakijayhteenveto oheismateriaalina. 
 

Esittelijä Kunnanjohtaja Kurula Timo 
 

Päätösehdotus Kunnanhallitus päättää valita palveluneuvojan toistaiseksi voimassa 
olevaan toimeen merkonomi Tiina Juopperin. Perusteena on, että hän 
koulutuksen, työkokemuksen ja haastattelun sekä näiden pohjalta tehdyn 
kokonaisarvioinnin perusteella sopivin palveluneuvojan toimeen. 
Toimeen valitun tulee esittää hyväksyttävä lääkärintodistus ennen 
palvelussuhteen alkamista. Koeaika on kuusi (6) kuukautta. Toimen 
tehtäväkohtainen palkka on 2480 €/kk. 
 

Päätös Esitys hyväksyttiin. 


