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1. Henkilostokertomuksen tavoite

Henkilostokertomus laaditaan kerran vuodessa ja sen tarkoituksena on seurata kuntastrategian ja
talousarvion mukaisten tavoitteiden toteutumista. Sen tavoite on antaa tietoa, jonka avulla voidaan
kohdentaa tulevia kehittamistoimenpiteitd. Kunnan henkildstdvoimavarojen tunteminen ja ennakointi on osa
kuntien strategiatyota.

Henkilostokertomuksessa luodaan katsaus henkildstoon liittyvista toimista, henkilostomaarasta ja
henkilostorakenteesta. KT Kunta- ja hyvinvointialuetyénantajat on laatinut suosituksen
henkilostokertomuksen laadintaan, joka on huomioitu Kittildan kunnan henkiléstokertomuksen laadinnassa.
Tiedot kertomukseen on keratty kunnan palkanlaskentajarjestelmasta, Kevan Tydnantajan verkkopalvelusta
seka tyoterveyshuollosta.

2. Kuntastrategia ja strategiaan pohjautuvien tavoitteiden toteutuminen
vuonna 2023

Kittilan kuntastrategian visio on KITTILA — PUHDASTA KULTAA. Kittild on puhdasta kultaa monella eri tasolla.
Visio perustuu kunnan tehtdvdan. Kunnan tehtava on vaalia kuntalaisten hyvinvointia sekad kunnan elin-
voimaa.

VISIO

Kittild - puhdasta kultaa

KUNNAN TEHTAVA

Kunnan tehtdva on vaalia kuntalaisten
hyvinvointia sekd kunnan elinvoimaa.

ARVOT
Luonto
Inhimillisyys
Vieraanvaraisuus

Edelldkavijyys

PAINOPISTEALUEET
1. Yhteisollinen ja osallistava Kittila
2. Positiivinen viestintd ja imago
3. Huomio hyvinvointiin

4. Viihtyisa ympdristo ja hyvat kulkuyhteydet

5. Yritysmyonteisyys ja elinvoimatyo

6. Digitaalisuuden edelldkavija

Kuntastrategian tavoitteena on keskittda voimavarat hyvinvoinnin vaalimiseen. Mitd on hyvinvointi Kittildssa?
Hyvinvointi on turvallista ja terveellista arkea ja eldmaa yhdessa ystavien ja laheisten kanssa. Hyvinvointia
lisdad tunne siita, ettd minusta ja laheisistani pidetaan huolta. Hyvinvoivilla kuntalaisilla on mahdollisuus
kayttaa laadukkaita kunnan palveluita, kuten harrastaa ja kouluttautua. Hyvinvointia edistetdan vauvasta
vaariin. Hyvinvoiva henkildstd on palveluorientoitunut, idearikas ja sitoutunut. Hyvinvointia kehitetdaan
teemoittain.



Tyontekijan hyvinvoinnin osalta kuntastrategian tavoitteena on kohdistaa huomio ja toiminta tydntekijdiden

hyvinvoinnin ja jaksamisen parantamiseen. Nostatetaan henkiloston hyvinvoinnin merkitysta seka

vahvistetaan positiivista ilmapiiria ja yhteistyotaitoja ja viritelldan avoin ja luottamuksellinen

keskustelukulttuuri. Tehdaan hyvinvoinnin kysely seka analyysi hyvinvoinnista ja sitd estavista asioista.

Korostetaan jokaisen vastuuta hyvinvoinnista (oma, toisten). Omaksutaan varhaisen valittamisen kaytantoja.
Huomiota kiinnitetaan johtamiseen: kehitetdan strategian lapiviemisen taitoa, osallistamisen tydkaluja ja
henkildstéjohtamisen osaamista. Tavoitteena on vetovoimainen ja innostava tydpaikka.

Mittarit:

¢ Henkilokunnan tyytyvdisyysmittariston luominen

e Sairauspoissaolopdivien lukumaara alle kuntien keskiarvon
¢ Omatoimisuuden tukemiseen uusien ratkaisujen maara (kpl)

¢ Henkildkunnan vaihtuvuus

Vuoden 2023 talousarviossa esitettyjen tavoitteiden toteutuminen:

Toiminnan tavoite 2023

Tavoitteen toteutuminen 2023

Uusien ja uuteen tyohon siirtyvien kunnan
tyontekijoiden perehdyttamista kehitetaan.

Kaikille tyontekijoille laaditaan/paivitetaan tehtavakuva
ja heidan kanssaan kdydaan kehityskeskustelut
vuosittain.

Mittari

Kunnan perehdytysopas paivitetaan ml.
perehdyttamisprosessi ja pohja
perehdytyssuunnitelmalle.

Kaikilla tyontekijoilla on ajantasainen tehtavakuva ja
kehityskeskustelut on kayty (esihenkil6 vastaa).

Perehtymisprosessia on paivitetty intraan ja siihen
liitetty lomakkeita. Varsinaista perehdytysopasta ei ole
péivitetty vuoden 2023 aikana.

Tehtdvakuviin ja kehityskeskusteluiden kdymiseen on
kiinnitetty huomiota mutta niiden dokumentointia

varten on tarpeen selvittaa jatkossa HR-jarjestelman
kayttoonotto palkanlaskentajarjestelman yhteyteen.

Kuvataan henkildstéprosesseja mm. palkan
maadrdytymisen prosessi vastuutahoineen kunnassa,
mita noudatetaan kaikissa palkkaukseen liittyvissa
paadtoksissa.

Palkkausjarjestelmaa ml. tydsuorituksen arviointi
kehitetaan edelleen mahdollisten jarjestelyerien
yhteydessa. Linjataan rekrytointilisan kayton perusteet
kunnassa.

Kaytetaan kertapalkkiota tilanteissa, joissa sen avulla
voidaan saada selkeita tuloksia. Linjataan kertapalkkion
maksamisperusteet kunnassa.

Mittari

Henkilostoprosesseja ml. palkan maardaytymisen
prosessi vastuutahoineen kunnassa on kuvattu.
Palkkausjarjestelmaa ml. tyosuorituksen arviointia on
kehitetty edelleen mahdollisten jarjestelyerien

Ei toteutunut




yhteydessa. Rekrytointiliséan kdytén perusteet ja
kertapalkkion maksamisperusteet kunnassa on linjattu.

Rekrytointiprosessissa toimitaan rekrytointiohjeen
mukaisesti ja prosessia kehitetddn mm. kunnan
rekrytointi-ilmoitukset ja rekrytointiprosessin keston
lyhentaminen.

Mittari

Rekrytointiohjeen mukaisesti toimiminen kaikissa
kunnan rekrytoinneissa. Kunnan rekrytointi-ilmoitusten
yhdenmukaistaminen on toteutunut.
Rekrytointiprosessit ovat lyhentyneet.

Kehittynyt positiiviseen suuntaan, jatkuu v.2024.

Tyopisteiden kaytdnteita ja vuorovaikutusta kehitetdadn
mm. henkildston sadnnolliset tydpaikkapalaverit ja
vuosittaiset tyky-paivat kaikissa kunnan tyopisteissa.

Mittari

Henkiloston saannolliset tyopaikkapalaverit ja
vuosittaiset tyky-paivat kaikissa kunnan tyopisteissa
toteutuneet.

Toteutunut padsaantdisesti toiminnoissa.

Henkiloston tdydennyskoulutusta pyritdan lisdadmaan
erityisesti niiden henkildiden osalta, jotka eivat ole
osallistuneet tdydennyskoulutukseen.
Taydennyskoulutuksen maaraa seurataan
henkildstokertomuksen yhteydessa.

Mittari

Henkiloston tdydennyskoulutuksen maaran
lisddntyminen ja koko henkildstodlle jarjestettdvan
tyoyhteisotaidot-koulutus, Mina viestijana -koulutus ja
turvallisuuteen liittyva koulutus tai keskustelutilaisuus
toteutuneet.

On toteutunut. Palkanlaskentajarjestelmaan
raportoitujen koulutusten osuus palkkakustannuksista
kasvoi edellisvuoteen verrattuna.

Kunnan esihenkildiden ty6ta tuetaan ja osaamista
kehitetdadan huomioiden kuntaorganisaation toiminta ja
henkildston tyohyvinvointi ja kuntalaisten palvelujen
laatu.

EsihenkilGille toteutetaan 360-arviointi
henkil6kohtaisen kehittymisen tueksi.

Mittari

Esihenkilovalmennus toteutettu esihenkildille. Kaikki
esihenkil6t ovat kdayneet 360-arvioinnin, joka tukee
henkilokohtaista kehittymista.

360-arviointia ei ole toteutettu.

Tyoyhteisosovittelua kaytetaan yhtena toimintamallina
my0s tyosuojelussa. Sovittelijoille jarjestetaan ohjausta
ja yhteisia tilaisuuksia tarpeen mukaan.

Mittari

Ei ole toteutunut.




Tyoyhteisosovittelujen maara ja kokemukset
sovittelusta.

Henkil6ston vaihtuvuutta pyritddn vahentamaan niin,
etta vakinaisen henkilostén maaraa lisataan suhteessa
madaraaikaisen henkiloston maaraan. Maaraaikaiselle
virka-/tyosuhteelle oltava aina lainmukainen
madraaikaisuuden peruste. Vakinaisen ja maaraaikaisen
henkiloston maaria verrataan vuosittain
henkilostokertomuksen yhteydessa.

Mittari

Vakinaisen henkiloston maaran lisddntyminen suhteessa
madrdaikaisten maaraan.

Ei ole toteutunut. Vuoden 2023 lopussa vakinaisen
henkildston maara on pienentynyt suhteessa
madraaikaisiin verratessa edellisen vuoden lopun
tilanteeseen.

Henkil6ston hyvinvointia ja ennenaikaista elakoitymista
pyritadn vahentamaan edelleen yhteistydssa
tyoterveyshuollon ja Kevan kanssa mm. kiinnittamalla
huomiota tyokykyjohtamiseen, mahdollisuuksien
mukaan tarvittavin sisdisin tyojarjestelyin ja -siirroin.
Sairauspoissaolojen vahentaminen ja keston
lyhentdminen mm. tydyhteisén toiminnan,
vuorovaikutuksen seka esimiestyon kehittamisella seka
korvaavan tyon mallin hyédyntamista lisdamalla.

Mittarit

Ennenaikaisista elakoitymisista aiheutuvien
tyokyvyttomyyselakekustannusten vaheneminen.

Sairauspoissaolojen vahentyminen.

Tyokyvyttomyyseldkekustannusten osuus palkoista on
kasvanut, joten tavoite ei niilta osin toteutunut.

Sairauspoissaolot ovat vahentyneet vuonna 2023 ja
toteutuneet kuntien keskiarvon mukaisina, joten niiden
madran kehitys on oikeansuuntainen.

Kunta valmistautuu ja valmistelee TE24-uudistusta
Tunturi-Lapin ja Pellon tyollisyysalueen vastuukuntana
vuoden 2025 alusta kunnille annettujen tehtavien
mukaisesti.

Mittari

TE24-uudistuksen my6ta tyollisyyspalveluiden
tyollisyysalueelle siirtymisen valmistelu ja organisaation
muodostaminen.

Toteutunut

Kunnan henkiléston tydhyvinvointia seurataan
tyohyvinvointikyselylla vuosittain.

Mittari

Tyohyvinvointikysely toteutettu ja tulokset analysoitu

Ei ole toteutunut




3. Henkilosto lukuina

Henkiloston maara ja rakenne

Kunnan palveluksessa oli vuoden 2023 lopussa 429 henkil63, josta vakinaisia oli kaksikolmasosaa.
Henkilostosta naisia oli 319 ja miehia 110. Henkilostomaarissa ovat mukana myds palkattomalla ty6- ja
virkavapaalla olevat, osan vuotta tyoskennelleet ja osa-aikaiset tyontekijat.

HENKILOSTOMAARA 31.12.

2018 2019 2020 2021 2022 2023
Yhteensa 649 655 640 660 672 429
Vakinaiset 435 446 447 461 456 283
Madraaikaiset 214 209 193 199 216 146
Osa-aikaiset 45 54 53 49 80 42
Virka-/tyovapaalla 35 55 47 67 72 39
Kokoaikaiset 582 374
Sivutoimiset 10 13

Vakinaisten palvelussuhteisten osuus koko henkildstosta oli 66 % ja muiden 34 %. Vuonna 2022 vakituisen

henkil6ston osuus oli 68 %.

Henkilostomaara toimialoittain:

HENKILOSTOMAARA 31.12.

TOIMIALOITTAIN 2018 2019 2020 2021 2022 2023
Kunnanhallitus 67 67 56 68 61 48
Sosiaali- ja terveys- 225 237 235 235 239 -
lautakunta

Sivistyslautakunnat 279 268 262 272 283 306
Tekninen lautakunta 78 83 87 85 89 75
YHTEENSA 649 655 64 66 672 429

Henkil6stomaara toimialoittain 31.12.2023

= Kunnanhallitus

= Sivistyslautakunnat

= Tekninen lautakunta



Henkiloston vaihtuvuus

Henkiléston vaihtuvuus raportoidaan vakinaisen henkildston osalta. Raportointiin erotellaan vaihtuvuus ja sisdinen
liikkuvuus erikseen. Vuoden aikana alkaneiden ja paattyneiden vakinaisten palvelussuhteiden lukumaarat ilmoitetaan
erikseen. Paattyneisiin palvelussuhteisiin erotellaan eldkkeelle siirtyneet ja muut.

2023 Lukumaara Vaihtuvuus %

Alkaneet palvelussuhteet 41 14,5%

Paattyneet palvelussuhteet

o  Eldkkeelle siirtyneet 13 4,6 %

e Muut 21 74%
Sisainen liikkuvuus (organisaation sisalla tehtdvaa vaihtaneet)

e Uudelleen sijoitetut 5 1,8%

e  Muut tehtivai vaihtaneet 1 0,4 %

Henkiloston ika- ja sukupuolijakauma

Vuoden lopussa kunnan palveluksessa olleiden keski-ika oli 47,7 vuotta. Naisten keski-ika oli 47,3 vuotta
ja miesten 48,7 vuotta. Seka naisten etta miesten keski-ika nousi vuoteen 2022 verrattuna.

Ikdjakauma 2023
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Toteutuneet henkilotyovuodet

Henkilostomaaran vaihtelu vuoden aikana ja osa-aikatyota tekevien osuus henkildstostd vaikuttavat siihen,
ettd henkilotyovuosi (htv) kuvaa paremmin vuoden aikana palvelussuhteessa ollutta tyévoimaa kuin
henkilostomaara tiettyna paivana esim. 31.12.

Henkilotyovuodella tarkoitetaan koko vuoden kokoaikatydssa ollutta henkil6d. Osan vuotta, osa-aikaisesti
tydskentelevan sekd palkattomalla virka-/ty6vapaalla olleen tydpanos on laskettu tehdyn tydajan suhteessa.

Henkil6tyovuosi kuvaa toteutunutta palkallista ty6aikaa (vakinainen ja maaraaikainen henkilosto) yhteensa
vuoden aikana. Siihen sisaltyvat lomat, lomarahavapaat, sairauspoissaolot, koulutuspaivat ja kaikki palkalliset
poissaolot vuoden aikana. Palkattomat tyo- ja virkavapaat on vdhennetty.



Henkil6tyévuoden maara on aina enintdan yksi, jolloin ylitoita tai muullakaan tavoin tehtyd normaalin tydajan
ylittavaa tyoaikaa ei oteta laskennassa huomioon. Mukaan lasketaan vain palvelussuhteessa olevat.

Henkilétydvuosia oli vuonna 2023 yhteensa 443,4 (v. 2022 611,2).

HENKILOTYOVUODET (HTV) 2018 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | %-muutos
ed.
vuodesta

Yleishallinto (ml. ty6pajat, tyollistetyt, 49,7 48,3 54,0 63,4 63,2 |51,0 -19,3%

elinkeinotoimi)

Terveyspalvelut 70,3 76,1 90,8 92,5 850 |- -100 %

Sosiaalipalveluiden hallinto ja sosiaality® 10,8 9,0 11,4 12,6 15,5 |- -100 %

Palvelutalot (Metsola, Koivukoti, Paaskyld) 55,0 56,3 73,2 73,6 61,8 |- -100 %

Kotihoito, vanhusten ja kehitysvammaisten 22,4 22,7 27,3 30,9 30,7 |- -100 %

paivahuolto, perhehoito

Varhaiskasvatus 74,4 77,1 97,8 92,9 97,6 82,1 [-159%

Koulut, esiopetus 77,2 89,1 93,7 103,3 | 110,2 |107,5 2,5%

Vapaa sivistystyo, koulunkdynnin ohjaajat, 90,5 82,1 49,5 54,4 59,5 [129,4 |1175%

sivistystoimen hallinto, Revontuli-Opisto

Tekninen toimi 62,0 66,0 82,4 87,9 87,7 (73,4 -16,3 %

Henkil6tyévuodet yhteensa 512,3 | 525,7 | 580,1 | 611,5 | 611,2 (4434 |-275%

Henkilostoresurssien kdayttd muuttui merkittavasti ja oli 2023 huomattavasti vahdisempaa kuin vuonna 2022.
Taulukkoa tarkasteltaessa on syytd huomioida, ettd vuonna 2020 palkkajarjestelma muuttui, mika voi vaikuttaa
aikaisempien vuosien lukujen vertailukelpoisuuteen.

On huomattava, ettd pitkan palkallisen sairauspoissaolon yhteydessa henkilétyévuosikertyma tuplaantuu,

kun palkallisella tyévapaalla olevan lisdksi on sijaisen tydpanos. Myds kaikki normaaliin toimintaan nahden
ylimaaraiset, maaraaikaiset projektit ja hankkeet nakyvat henkilotyévuosien kasvuna.

Vuonna 2023 kaikkien toimialojen henkildst6lla oli runsaasti vanhoja vuosilomia ja sdastovapaita, joiden
pitdmista suositeltiin normaaliin lomarytmiin padsemiseksi.

Henkilotyovuodet 2023
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82,1 htv

\
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Henkilostokustannukset

Henkilostokustannukset ovat viime vuosina kehittyneet seuraavasti:

HENKILOSTOKULUT 2018 2019 2020 2021 2022 2023
euroina

Palkat ja palkkiot 21440601 21728972 21999 812 23438 275 24 736 445 15909 283
Eldkekulut 4734594 4909 590 4 814 583 5340580 5175 287 3292 009
Muut henkildsivukulut 947 314 782735 618 128 1070 805 997 598 636 032
Henkilostokorvaukset -402 593 -424 419 -485 282 -425 927 -443 988 -212 474
(Kela ja vakuutusyhtic)

YHTEENSA 26719917 26 996 878 26 947 241 29423733 30 465 342 19 624 850

Palkkakulut kokonaisuudessaan laskivat edellisvuodesta. Virka- ja tydehtosopimusten mukaiset yleiskorotukset ja
paikalliset jarjestelyerat nostivat yksittdisia palkkoja sopimusalasta riippuen noin 2,5 prosentilla. Eldkekulut laskivat
2023 edellisvuodesta. On huomioitava, ettd vuoden 2021 eldkekuluja oli kasvattanut poikkeuksellisesti
lomapalkkavelan sivukuluihin liittyva oikaisukirjaus, jossa kirjattiin ko. kuluera useammalta vuodelta vuoden

2021 eldkekuluihin.

Lomapalkkavelka kasvoi vuoden 2023 aikana 181 930 eurolla. Kdytannossa tama tarkoittaa sitd, ettd lomia jai

pitdmatta. Kuluksi ja siirtovelaksi tilinpaatokseen kirjataan se maara, joka kunnalle on syntynyt

maksuvelvoitteena tilinpdatoshetkeen mennessd, mukaan lukien lomapalkkavelka, joka on kertynyt

kulumassa olevaa lomanmaaraytymisvuotta edeltdvand lomanmaardytymisvuotena sekd muut kertyneet

pitdmatta olevat vapaat.

Ennenaikaisten eldakoitymisten kustannukset ovat kasvaneet Kittildssa vuonna 2020, kun taas vuosina 2021,
2022 ne laskivat. Vaikka kokonaiskustannukset (268 886 €) laskivat myds vuonna 2023, niiden suhteellinen
osuus palkkakustannuksista kasvoi 0,38 prosenttiyksikkéd. Tama selittyy sote-henkildston siirrolla Lapin
hyvinvointialueen palvelukseen. Toteumaa kuvaa seuraavat kuvat Kevan tilastosta kunnan
tyokyvyttomyyselakevakuutusmaksujen kehittymisesta euroina ja osuutena palkkakuluista:
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Tyokyvyttomyyselakemaksut euroina. Keva 2024.
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Tyokyvyttomyyseldkemaksu
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Tyokyvyttomyyselakemaksujen osuus palkkakuluista. Keva 2024.
Elakdityminen

Kevan sdhkoisesta palvelusta saadun tiedon mukaan vuonna 2023 vanhuuselédkkeelle siirtyi 13 henkil6a, kun vastaava
luku vuonna 2022 oli 24 henkil6a. Vuoden 2022 eldkkeisiin tullut poikkeuksellisen iso indeksikorotus nosti lukua
suhteessa edellisvuosien vastaavaan. Vanhuuseldkkeelle siirtyneiden keski-ika oli 61,6 vuotta vuonna 2023.
Tyokyvyttomyyseldkkeelle on jadnyt viimeisten 5 vuoden aikana vuosittain 1-5 henkil6a.

Eldkkeelle siirtyneiden keski-ika eldkelajeittain
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Eldkkeelle siirtyneiden keski-ika eldkelajeittain. Keva 2024.



Eldkoitymisennuste
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Elakoitymisennuste. Keva 2024.

Kevan ammattitasoisessa eldakoitymisennusteessa eldakoityminen tulee olemaan suurinta
varhaiskasvatuksen henkilostdssa, opettajissa, kiinteistohuollossa, keittiotyontekijoissa, siivoojissa
ja sihteereissa.

Eldkéitymisennuste ammattitasoinen kuvaaja
. 2024-2028 . 2025-2033 2034-2038 . 2035-2043

Pdivikotien ja muiden laitosten lastenhoitajat ym.
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Elakoitymisennuste prosentteina, ammattitasoinen kuvaaja. Keva 2024.

Elakéitymisennuste ammattitasoinen kuvaaja
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Elakoitymisennuste henkilomaara, ammattitasoinen kuvaaja. Keva 2024.

Kunnan henkildsto- ja koulutussuunnitelmassa maaritelldan vuosittain kunnan henkiléstéresurssien muutos-
ja koulutustarpeet. Elakeikaa lahestyvien ikdryhmien kasvaessa on valttdamatonta kiinnittaa entistda enemman
huomiota heidan erityistarpeisiinsa. Ikdantyvien tyontekijoiden tyétehtavia voidaan tarvittaessa muokata ja
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ammattitaidon ylldpitamistd tukea. My0s osatyokykyisten tyollistamista tulee tukea enemman. Elakditymis-
ten yhteydessa hiljaisen tiedon siirtdmisen tarkeys korostuu erityisesti ns. avainhenkildiden eldakditymisen
yhteydessa. Tiedon siirtdmiseksi voitaisiin esim. rekrytoida uusi henkild siten, etta han voi tyoskennella
kokeneen tydntekijan tyéparina.

Sairauspoissaolot

Kittilan kunnassa sairauspoissaolojen maara on useiden vuosien ajan ollut selvasti suurempi kuin kunta-alalla
keskimdarin. Vuonna 2023 kunnan sairauspoissaolot vahenivat ja olivat saman verran kuin kunta-alalla
keskimdaarin (16,8%). On huomattava, ettd samaan aikaan suurimmalla osalla henkilostosta sairauslomien
maara on ollut hyvin véhainen ja suurella osalla (69 henkil6a) niitd ei ole ollut lainkaan vuonna 2023. Kittilan
kuntastrategiassa yhtena mittarina on sairauspoissaolopdivien lukumaara alle kuntien keskiarvon. Vuonna
2023 tavoite ldhes saavutettiin, kun padstiin kunta-alan keskiarvoon, joten sairauspoissaolojen maaran
kehittyminen on toivotun suuntaista.

Toteutuneet henkilotyévuodet (443) olivat vuonna 2023 merkittavasti vahdisemmat kuin 2022. Henkildston
sairauspoissaolojen maara suhteessa toteutuneisiin henkilotyévuosiin vahentyi vuonna 2023 6,6 pv jokaista
henkilotydvuotta kohden. Sairauspoissaoloja koko henkil6st6lla oli vuonna 2023 16,8 paivaa henkildtyovuotta
kohden (v. 2022 23,4 paivaa). Sairaspoissaolojen viaheneminen tapahtui yleishallinnossa, varhaiskasvatuksessa ja
kouluissa ja esiopetuksessa.

Kunta-alalla sairauspoissaolojen maara v. 2021 oli keskimaarin 14,7 pdivaa henkildtyévuotta kohden ja v. 2022
vastaava luku oli 16,5. Vuonna 2023 kunta-alan sairauspoissaoloja oli keskimaarin 16,8.

Seuraavissa taulukoissa on sairauspoissaolot henkilétyévuotta kohden ja sairauspoissaolot
kalenteripaivind kunnassa vuosina 2018- 2023.

SAIRAUSPOISSAOLOPAIVAT/HTV 2018 2019 2020 2021 2022 2023
Koko henkilosto 27,4 25,7 23,0 20,9 23,4 16,8
Yleishallinto (ml. elinkeinotoimi, tyopajat, 42,8 24,0 28,9 23,5 20,9 19,5

tyollistetyt)

Terveyspalvelut 30,9 25,4 19,3 16,4 23,0 -
Sosiaalitoimen hallinto, sosiaalipalvelut 15,5 23,4 8,2 29,7 46,0 -
Palvelutalot (Metsola, Koivukoti, Paaskyla) 45,0 43,3 29,1 33,0 47,2 -
Kotihoito, vanhusten ja kehitysvammaisten 36,5 66,0 443 35,2 38,5 -

paivatoiminta, perhehoito

Varhaiskasvatus 29,4 30,3 20,4 26,8 23,6 23,2
Koulut, esiopetus 15,7 11,0 13,5 17,0 17,5 15,1
Vapaa sivistystyo, sivistystoimen hallinto, 17,2 13,2 20,8 11,5 10,7 13,5

kuraattorit, Revontuli-Opisto

Tekninen toimi 22,1 27,7 27,8 11,8 15,4 16,3
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SAIRAUSPOISSAOLOT KALENTERIPAIVINA 2018 2019 2020 2021 2022 2023
Yleishallinto (ml. elinkeinotoimi, tyépajat, 2129 1206 1560 1493 1324 992
tyollistetyt)
Terveyspalvelut 2173 1934 1756 1521 1953 -
Sosiaalihallinto 168 211 94 375 714 -
Varhaiskasvatus 2188 2336 1995 2494 2305 1914
Palvelutalot (Metsola, Koivukoti, Paaskyla) 2476 2438 22128 2432 2920 -
Kotihoito, vanhusten ja kehitysvammaisten 818 1497 1208 1089 1183 -
pdivatoiminta, perhehoito
Koulut, esiopetus 1215 983 1267 1761 1934 1625
Vapaa sivistystyo, sivistystoimen hallinto, kou- | 1554 1087 1028 626 636 1749
lunkdynnin ohjaajat, kuraattorit, Revontuli-
Opisto
Tekninen toimi 1372 1828 2292 1041 1350 1199
YHTEENSA 14046 | 13520 | 13328 | 12832 | 14319 | 7479

SAIRAUSPOISSAOLOT 2023 PALKALLISET PALKATTOMAT

(KAIKKI, MYOS TAPATURMAT) SAIRAUSPOISSAOLOT, SAIRAUSPOISSAOLOT,

KALENTERIPAIVAT KALENTERIPAIVAT

1-7 paivaa 2800
8-29 paivaa 1586
30-59 paivaa 1123
60-89 paivaa 786
90-179 paivaa 632
yli 180 paivaa 540
Yhteensa keskimaarin 16,8 htv. 15,7 1,1

Kunnan esihenkildilla on ollut oikeus ns. omailmoituksen perusteella myontaa sairauslomaa kolmen paivan
ajalle.

Tyoterveyshuollon tilastojen mukaan hengityselintein sairaudet, infektiot ja mielenterveyteen liittyvat
diagnoosit aiheuttivat vuonna 2023 valtaosan sairauspoissaoloista. Mielenterveyteen liittyvat diagnoosit
aiheuttivat selvasti enemman sairauspoissaoloja kuin vuonna 2022. Vammojen aiheuttamat
sairauspoissaolot vahenivat edellisvuoteen verrattuna. Tydterveyshuollon tietojen mukaan ldhes kaiken
mittaiset sairauslomat ovat vahentyneet merkittavasti edellisvuodesta, paitsi 60-89 pdivdan mittaiset
sairauslomat, jotka lisdantyivat 27 paivalla.

Tyoterveyshuolto on toteuttanut vuonna 2023 ennaltaehkaisevada tyota kuten neuvontaa ja ohjausta,
terveyden seurantatarkastuksia sekd kiinnittanyt huomioita psykososiaalisten riskien hallintaan.
Tyopaikkaselvityksia tehtiin taas koronan aiheuttaman tauon jalkeen.

Varhaisen tuen mallin kdyton tehostamista toteutetaan edelleen. Mallin mukaan esihenkilon tulee
keskustella tyosuorituksen heikentymiseen ja sairauspoissaoloihin liittyvista asioista tyontekijan kanssa jo
varhaisessa vaiheessa ja ottaa terveyteen liittyvissa asioissa yhteytta tyéterveyshuoltoon. Tydhyvinvoinnin
lisddmiseen on kiinnitetty huomiota jarjestamalla mahdollisuus tyénohjaukseen ja tydyhteisdsovitteluun.
Muita tyohyvinvointia edistavia kdytantdja ovat mm. kehityskeskustelut, sadannolliset tydpaikkapalaverit ja
sosiaaliset vuorovaikutustilanteet. Tyonantaja tarjoaa lisaksi henkiléstolle liikunta- ja kulttuuriedun, jolla on
tyohyvinvointia lisddva vaikutus.

Kunnassa on kdytdssa korvaavan tyon malli, joka mahdollistaa tyon tekemisen muualla kuin omassa
tyotehtavassa. Joissakin tilanteissa tdma voi olla vaihtoehto sairauspoissaoloille. Tyéterveyshuollossa
halutaan panostaa ennaltaehkaisevaan ja tyokykya tukevaan toimintaan jatkossakin. Keinoja ovat mm.
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osatyokykyisten seuranta, tyoterveysneuvottelut ja sairauslomalta tydhon paluun suunnittelu ja toteutus osa-
sairauspdivarahan ja ammatillisen kuntoutuksen keinoin. Tydterveyshuollon kanssa yhteistydssa voidaan
panostaa tietyn diagnoosiryhmén sairauspoissaolojen ennaltaehkaisyyn esim. tyofysioterapeutin
selkdaryhmat. Tyopsykologin antama tuki kohdistuu yksil6ihin ja tydyhteisoihin. Kunnan henkil6st6lla on
kadytossa tyoterveyshuollon ylldpitdma puhelinpalvelu, josta saa apua mielenterveysasioissa. Ty6tapaturmia,
Iaheltd piti — ja vakivaltatilanteita seurataan kunnassa mm. ty6suojelu- toimikunnassa.

4. Henkilostoinvestoinnit

Tyoterveyshuolto

Tyoterveyshuollon uusi sopimuskausi Pihlajalinnan kanssa alkoi 1.9.2020 kilpailutuksen jalkeen. Sopimukseen
sisaltyy mahdollisuus kahteen optiovuoteen 2024-2025, jotka on otettu kayttoon. Tyoterveyshuoltolain
mukaan ty6terveyshuollossa tulee painottua ennaltaehkaiseva tyoterveyshuolto, joten uusi sopimus
painottuu ennaltaehkaisyyn ja korvausluokka | mukaiseen toimintaan.

Tyoterveyshuollon kanssa tehtdva yhteistyo on yksi keskeisista keinoista vaikuttaa henkildston tyokykyyn ja
tyéhyvinvointiin. Ennaltaehkdisevdaan toimintaan liittyvaa yhteisty6td on tehostettu entisestaan.
Tyoterveyshuollon ja kunnan johtoryhméan edustajat kokoontuvat sdannollisesti ja tyoterveyshuolto raportoi
toiminnan toteutumisesta ja henkiloston tydkykyyn liittyvasta tilanteesta. Tyoterveyshuollon edustaja
kutsutaan tarvittaessa asiantuntijana tydsuojelutoimikunnan kokouksiin. Lisaksi tydterveyshoitaja on
sisdilmatydryhman jasen. Tyoterveyshuoltoon kuuluvat ennaltaehkaisevat palvelut ja sairaanhoidon seka
muut terveydenhuollon palvelut.

Ennaltaehkadisevat palvelut kdsittdda mm. tydpaikkaselvitykset 5 vuoden valein ja terveystarkastukset erillisen
ohjeen mukaan. Ty6hontulotarkastuksia tehdadan vain yli vuoden tydsuhteeseen tuleville, alkutarkastukset
(mikali tyossa on erityisia altisteita) tehdaan kaikille, lakisaateiset tarkastukset tehdaan 1-5 vuoden vélein, ei
lakisdateisia tarkastuksia tehdaan vain sahkaisilla kyselyilla, ja tarvittaessa kyselyn perusteella kutsutaan
paikan paalle.

Sairaanhoidon ja muun terveydenhuollon palvelut kdsittdad mm. sairaanhoidon, laboratoriotutkimukset,
kliinis- ja neurofysiologiset tutkimukset rajoituksin, kuvantaminen rajoituksin, sairaanhoidollinen fysioterapia
rajoituksin, ty6tapaturmakaynnit ja erikoislaakarin konsultaatiot.

Tybnantajan kustantamiin sairaanhoidon palveluihin ei kuulu mm. yleisen rokotusohjelman mukaiset
rokotukset, pienkirurgiset toimenpiteet, koepalan otot, ompeleiden poistot, haavanhoidot, sairauksien
perinnollisyysselvitykset seka seulontatutkimukset, tydelamaan liittymattomien kriisien hoito ja terapia,
leikkauksien jalkeinen kuntoutus, vapaa-ajan tapaturmien hoito ja kuntoutus, pitkdaikaissairauksien
jatkohoito ja kontrollikdynnit (mm. diabetes, reuma, astma, epilepsia, verenpainetauti, kohonneen
kolesterolin hoito, ihotaudit) ja niihin liittyvat reseptien uusinnat ja hammashoito.

Tyoterveyshuollon kokonaiskustannukset ovat vahentyneet vuoden 2023 aikana. Niiden osuus
palkkakustannuksista oli 0,58 % (0,56 % v. 2022). Kustannusten muutos korvausluokassa 1 oli -33,1 %,
korvausluokassa 2 se oli -27,3 % ja korvausluokassa 0 muutos oli +3,3 %. Kustannusten suhteellisen
muutosten vertailu edellisvuoteen on vaikeaa eika lukujen muutos selita yksiselitteisesti kokonaiskuvaa.

Vuoden 2023 aikana otettiin kayttoon tyoterveyshuollon Mielen Huoli —palvelu, joka on tyontekijoiden
kadytossa stressinhallinnan ja muiden psykososiaalisten kuormitustekijoiden ehkaisyssa ja hoidossa.



Ty6terveyshuollon kustannukset kehittyivat viime vuosina seuraavasti:

TYOTERVEYSHUOLLON 2018 2019 2020 2021 2022 2023

KUSTANNUKSET

euroa

Tyoterveyshuolto 185584 158 258 128 689 105912 141 957 94 957

korvausluokka 1

Tyoterveyshuolto 260 483 313 502 177 885 124 828 141 244 102 644

korvausluokka 2

Ty6terveyshuolto, 42 167 21107 23 465 24 248

korvausluokka 0 (arvio)

Tyo6terveyshuolto yhteensa 488 234 471760 306 574 251 847 306 666 221 849

Kela korvaukset -162 242 -168 817 -134 796 -119 663 -135 000 -108 296
(arvio) (arvio)

Tyoterveyshuolto netto 325992 302 943 171778 132 184 171 666 113 553
(arvio) (arvio)

Hoitoturvavakuutus 281 829

Yhteensa 607 821 302 943 171778 132 184 171 666 113 553

Muut henkilostoinvestoinnit

Tyoterveyshuollon lisdksi muita henkildstéinvestointeja olivat henkildston tdydennyskoulutus, tyokykya
edistava virkistystoiminta ja henkilostoetuudet. Henkiléston mahdollisuudet osallistua
taydennyskoulutukseen ovat Kittildssa olleet muihin vastaavan kokoisiin kuntiin verrattuna erittdin hyvat.
Koulutukseen osallistuminen on perustunut pitkalti tyontekijoiden itsensa aktiivisuuteen hakeutua
koulutuksiin. Koulutustarpeista keskustellaan ainakin kehityskeskustelun yhteydessa. Oppisopimuskoulutusta
ja muita patevoitymiskoulutuksia hyddynnetdan ammattitaitoisen henkiloston saamiseksi ja nykyisen
henkildston osaamisen kehittamiseen.

Seuraavassa taulukossa on henkilostdinvestoinnit vuosina 2018-2023.

HENKILOSTOINVESTOINNIT 2018 2019 2020 2021 2022 2023

euroa

Koulutuspdivien 108 092 89 250 82120 51930 36 467

palkkakustannukset

Koulutuskorvaukset -10 809 -8912 -8 212 -5193 -3 646

Tyollisyysrahastolta

Liikunta- ja kulttuurisetelit ja 48 566 55470 45 226 47 611 79713 83192

tyky-toiminta

Merkkipdivalahjat 18 700 14 890 19 008 21399 21264 11155

YHTEENSA 67 233 167 643 144 572 142 918 147 714 127 168
Taydennyskoulutus

Koulutuspaivien raportoinnissa henkilostdon toimesta Populus-palkanlaskentajarjestelmaan on havaittu
puutteellisuuksia ja sen vuoksi edelld esitetyt koulutuspaivien palkkakustannukset ovat todellista toteutumaa
suuremmat. Henkil6ston koulutuspaivien sijaisten palkkakustannukset eivat ndy edelld olevassa taulukossa.

Kunnassa tehdaan vuosittain henkildsto- ja koulutussuunnitelma, joka on lakisdateinen suunnitelma.
Suunnitelmassa ennakoidaan kunnan toiminnassa tapahtuvia muutoksia, joilla on henkil6ston rakenteeseen,
maardan tai ammatilliseen osaamiseen merkitysta, seka suunnitellaan tarvittavia toimenpiteita
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henkilostdasioissa. Henkildsto- ja koulutussuunnitelmalla pyritdan suunnittelemaan kunnan henkildstéresurssia
ja kehittamistarpeita kokonaisuutena. Suunnitelmassa maaritelldan henkildston koulutustarpeet ja niihin
vaikuttavat toiminnassa tapahtuvat muutokset. Suunnitelman pohjalta koulutusten kustannuksiin haetaan
koulutuskorvausta Tyéllisyysrahastolta vuosittain. Koulutuspaivien lukumaaran perusteella koulutuskorvausta
voi saada enintdan 3 paivan osalta henkilod kohden. Todellisuudessa koulutuspaivien maara oli suurempi,
koska useilla tyontekijoilld/viranhaltijoilla koulutuksia oli enemman kuin kolme paivaa vuodessa. Lisdksi
koulutusmaksuista, koulutusmatkoihin liittyvista matka- ja majoituskorvauksista sekd mahdollisten sijaisten
palkoista syntyi kuluja, jotka on vaikea kirjanpidossa erottaa muihin toimintoihin liittyvasta osuudesta. Naista
syista johtuen todelliset investoinnit henkildston tdydennys- ja lisdkoulutukseen olivat huomattavasti
suuremmat.

Vuoden 2023 aikana edelld mainittu huomioiden koulutuspaivien maara oli kunnan henkilostolla yhteensa n.
207 paivaa. Koulutuskorvauksen perusteena kaytettava palkkakustannus oli 36 467 euroa. Kustannus
muodostuu koulutusajan palkoista.

Henkilostoetuudet

Liikunta- ja kulttuuripalveluihin kdytettavia Smartum-seteleita tarjottiin henkilostolle, jonka palvelussuhde
kuntaan kesti yli kuukauden. Vuonna 2023 liikkunta-ja kulttuuriedun arvo oli 200 euroa/henkil6 jos henkilé
tyoskenteli yli 6 kuukautta. 3 — 6 kk tyossa olleilla arvo oli 100 euroa ja 1 — 3 kk tydssa olleilla 40 euroa.
Liikunta- ja kulttuurisetelit jaettiin syksylla. Vuoden 2024 talousarviossa edun maara on sama. Kunnan
toimialoilla on vakiintunut tapa jarjestaa erilaisia tydhyvinvointi- ja virkistystilaisuuksia 1 — 2 krt vuodessa. Osa
naistd voi tapahtua tydajalla, kun virkistyspdivaan yhdistetdan yhteinen koulutus- tai kehittamistilaisuus. Osa
virkistystilaisuuksista on jarjestetty tyoajan ulkopuolella, mutta tyénantaja on vastannut ruokailu- tai
kulttuurikustannuksista. Vuonna 2023 kunnan koko henkildstoélle jarjestettiin pikkujoulu. Joitakin tilaisuuksia
jarjestettiin ruokailun merkeissa pienemmissa ryhmissa.

Henkilostdd muistettiin 50- ja 60-vuotispaivien yhteydessa seka yli 3 vuoden palveluksen jalkeisen eldkkeelle
jdamisen tai tyosuhteen paattymisen yhteydessa.

Kunnan liikuntatoimi on tarjonnut kunnan henkiléstélle mahdollisuuden osallistua ilmaiseksi kevaalla 2023
Sarestoniemihiihtoon ja syyskuun 2023 alussa Ruskamaratonille. Urheiluhallissa ja Sirkan koulussa on ollut
henkildstolle tarjolla ilmaisia salivuoroja. My6s Kittilan kunnan ulkopaikkakuntalaiset tyontekijat ovat
oikeutettuja nk. kuntalaishintaisiin kylpylalippuihin Levilla toimivaan kylpylaan. Henkilostélle on tarjolla myos
asiointipolkupyoria seka taukoliikuntavalineita sekd asianmukaiset ergonomiset tyopisteet.

5. Tyohyvinvointi

Tyohyvinvointikysely toteutettiin edellisen kerran vuonna 2022

Kunnan henkiléstolle toteutettiin tydhyvinvointikysely 13.04.2022 - 29.05.2022 vélisena aikana Kevan
jarjestelmassa. Kokonaisuudessaan kyselyyn vastasi yhteensa 272 tydntekijaa. Vastausprosentti oli 52,1 %.
Tama oli ensimmadinen kunnassa toteutettu Kevan tyéhyvinvointikysely. Edellinen koko kuntaorganisaatiota
koskeva kysely oltiin tehty kevaalld 2018 tydhyvinvointihankkeen yhteydessa. Vuonna 2023
tyéhyvinvointikyselya ei toteutettu.

Vuoden 2022 kysely kattoi seuraavia aihealueita: tyon sujuminen tyoyhteisdssa, tyotehtdvat ja omat
voimavarat, tydhon liittyvat tuntemukset, lahiesihenkilotyo, tydnantajan toiminta, kdsitys tydnantajasta,
asiakkaat ja yhteistyd, tyon ja muun eldman yhdistaminen, turvallisuus ty6paikalla ja tyoterveyshuollon
toiminta.

Kyselyn tuloksia kaytiin |api eri toimielimissa, johtoryhmassa ja osastopalavereissa. Tulosten mukaan
tyéhyvinvoinnin kehittamiselle ylipaansa on selkea tarve Kittildan kunnassa ja kyselyn tuloksia on edelleen
huomioitu, kun on asetettu tavoitteita vuodelle 2023. Kunnassa on tekeilla henkildsto- ja
tyéhyvinvointiohjelma, jonka laadinnassa hyodynnytetadn tyéhyvinvointikyselyn tuloksia.



Tavoitteena on, etta tychyvinvointikysely toteutetaan jatkossa vuosittain, jolloin saadaan vertailutietoa
tyéhyvinvoinnin kehittymisen arvioimiseksi.

Esihenkiltyon vahvistaminen

Esihenkilotyon ja johtamisen vahvistaminen on tarkea osa tyohyvinvoinnin edistamista. Esihenkil6illa tulee
olla palvelussuhdeasioissa yhtendiset ja oikeudenmukaiset menettelytavat, joiden ajantasainen ohjeistus
I6ytyy intrasta. Lahijohtamisen tueksi esihenkilGille tarjotaan mahdollisuuksia kehittya jarjestamalla
koulutuksia ja valmennuksia.

Yhtenaiset kaytannot henkilostoasioissa

Yhtendisten rekrytointikdytdantojen vahvistamiseksi kunnassa on rekrytointiohje. Kunnanhallituksen
hyvdksymaa ohjetta tulee noudattaa kaikkien rekrytointien yhteydessa. Se sisaltda rekrytoinnin valmisteluun,
hakumenettelyyn, hakemusten kasittelyyn, haastatteluun, valintapaatokseen ja palvelussuhteen alkamiseen
liittyvat maaraykset.

Vuoden 2023 aikana pyrittiin tekem&an tasmentavia linjauksia yhdenmukaisten henkilstokdytantdjen
toteutumiseksi huomioiden kunnanhallituksen vuonna 2019 (16.4.2019 § 123) hyvdksyma kunnan
palkkausjarjestelma. Ohjeistusten ja linjausten tavoitteena on, etta henkil6stoa kohdellaan tasapuolisesti ja
ennakoitavasti henkilostoasioissa, ja samalla edistetdan lainsdddannon mukaista hyvan hallinnon
toteutumista seka henkil6ston oikeusturvaa. Kunnan henkilostoa koskevia yhtenaisia kaytantoja ja linjauksia
tulee jatkuvasti kehittad. Yhdenvertaisen kohtelun ja tasa-arvoisen paatoksenteon merkitys korostuu mm.
palvelussuhteen ehtoja méaariteltdessa ja henkilostoa palkattaessa.

Henkildstosuunnittelu ja osaamisen kehittaminen

Henkil6sto- ja koulutussuunnitelma paivitettiin loppuvuonna. Sen avulla ennakoidaan vuosittain toiminnassa
tapahtuvia muutoksia, joilla on henkil6ston rakennetta, maaraa tai ammatillista osaamista koskevaa
merkitystad. Toimialat esittavat kaikki henkildstoresurssien lisdaykset ja muutokset vuosittain henkilosto- ja
koulutussuunnitelmassa. Muutosten vaikutuksia ja niiden edellyttamia toimenpiteitd ennakoidaan etukateen
mm. kiinnittamalla huomiota ikdantyvien tyontekijoiden erityistarpeisiin, keinoihin tasapainottaa tyota ja
perhe- eldmaa, osatyokyisten tyollistdmisen periaatteisiin ja joustaviin jarjestelmiin. Tavoitteena on parempi
henkildstoresurssien hydédyntaminen kunnan sisalla ja sisdisten siirtojen mahdollistaminen. Kaytanto lisaa
henkiléston osaamista ja tydssa jaksamista seka parantaa henkilostoresurssien riittavyytta myoés lomien ja
yllattavien poissaolojen sattuessa. Henkilostérakennetta uudistetaan tarvittaessa myos tehtavien sisallon ja
tehtdvanimikkeiden osalta.

Henkiloston perehdyttaminen

Henkiloston perehdyttamisen tarkeyttd on pyritty painottamaan vuoden 2023 aikana edelleen. Intranettiin
paivitettiin yleisia perehdytyksen ohjeistuksia mutta varsinainen perehdytysohje on vield paivittamatta.

Kehityskeskustelut

Kehityskeskusteluja kaytiin kaikilla toimialoilla. Kunnassa on kaytdssa kehityskeskustelurunko, jossa on
huomioitu myds kuntastrategisten tavoitteiden toteuttamiseen liittyvat tavoitteet. Ammatillinen osaaminen
ja sen kehittdminen ovat keskeisid tyohyvinvoinnin edellytyksista, joista myos keskustellaan
kehittamiskeskustelun yhteydessa. Pddsaantoisesti kehittamiskeskustelut kdyddan vuosittain toukokuun
loppuun mennessa.

Tyonohjaus

Tyonohjaus on oman tyon, tydn vaatimusten, toimintatapojen ja oman itsensa tutkimista, arviointia ja
kehittamistd koulutetun tydnohjaajan avulla. Se on tydéhon, tydyhteis6on ja omaan tyorooliin liittyvien
kysymys- ten, kokemusten ja tunteiden tulkitsemista ja jasentelya. Tydnohjauksen tavoitteena on vapauttaa
henkildston voimia, luovuutta ja ajattelua tydhon ja sen rajojen tunnistamiseen. Tyonohjauksen paamaarana
on myos kehittaa ohjattavan tydssdjaksamista, tyon tekemista seka kehittymista omassa tydssaan.

Vuonna 2023 tyénohjausta jarjestettiin tarpeen mukaan toimialoilla.
Eta- ja hybridityo kunnassa
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Etatydmahdollisuus otettiin kunnassa kayttoon kevaalld 2019. Voimassaolevan ohjeistuksen mukaan
tyontekijoilld on mahdollisuus tehda kuukaudessa 10 tyopaivaa etdana esihenkilon kanssa sopien ja silloin
kuin tyotehtavat sen mahdollistavat.

Henkilostohallinnon hankkeet

Kittilan kunta oli mukana Tekijoiden Lappi -hankkeessa, joka nivoutui tiiviisti tydhyvinvointiin. Hankkeen tavoitteena oli
kehittaa kunta-alan tydhyvinvointia kestavasti ja vahvistaa positiivista tydnantajakuvaa. Aloitettiin tydsuhdepydraedun
kayttéonoton valmistelu ja kilpailutettiin tydajanseurantajarjestelma.
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