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Laissa työvoimapalveluiden järjestämisestä 2 luvun 17.2 §:ssä säädetään, 
että työvoimaviranomaisen on tarjottava työvoimapalveluja myös sellaiselle 
henkilöasiakkaalle, joka asuu tai oleskelee kunnassa tai työllisyysalueen 
kunnassa säännönmukaisesti tai pidempiaikaisesti työn, opiskelun, vapaa-
ajan vieton, lähiomaisen tai muun läheisen asumisen tai muun vastaavan 
syyn perusteella. 
 
Edelleen 2 luvun 18 §:n mukaan, jos työvoimaviranomainen tarjoaa 
palveluja 17.2 §:ssä tarkoitetulle henkilöasiakkaalle, asiakkaan kotikunnan 
on korvattava palveluista aiheutuneet kustannukset palvelun järjestäneelle 
työvoimaviranomaiselle. Kotikunnan on korvattava kustannukset myös 
silloin, kun henkilöasiakas osallistuu muun kuin kotikunnan perusteella 
määräytyvän työvoimaviranomaisen järjestämään työvoimakoulutukseen. 
Ns. C23-verkostossa (23 suurinta työllisyysaluetta) on valmisteltu 
hinnoittelumalli, jossa on suositukset em. ylialueellisten asiakkaiden 
palveluille. 
 
Työnhakijan peruspalvelu, joka perustuu työnhakija-asiakkuuteen 
työllisyysalueella, laskutetaan 400 €/vuosi sekä järjestämiskuluina 8 % (alv 
0 %). Laskutus edellyttää asiakkuuden siirtoa, joten satunnaisesti asioivista 
asiakkaista ei muodostu laskutusperustetta. 
 
Ostopalveluina järjestettävien palveluiden osalta laskutetaan palvelun 
hinnaston mukaisesti ja hintoihin lisätään 8 % järjestämiskulut (alv 0%). 
Näitä palveluja ovat työvoimakoulutukset, kototumiskoulutukset, 
kotoutumisen alkukartoitukset, valmennukset sekä starttirahalausunnot. 
 
Arvonlisäverottomuuden perusteena on viranomaistoiminta. Hinnasto tulee 
voimaan 1.1.2026 alkaen ja sitä sovelletaan asiakkaisiin, jotka ovat olleet 
1.1.2026 tai sen jälkeen asiakkaina. 
 

Esittelijä Työllisyysalueen johtaja Hyttinen Tero 
 

Päätösehdotus Hyväksytään ylialueellisten asiakkaiden palveluiden hinnoittelu ja 
laskutuskäytäntö. 
 

Päätös Päätösehdotus hyväksyttiin. 
 


